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INFORMATICA DI 2° LIVELLO: RICERCA SU INTERNET E POSTA ELETTRONICA

OBIETTIVI  Operare sulla rete, ricercando e salvando le informazioni

Ricercare le informazioni da una vasta gamma di fonti Internet, usando il
browser (programma di navigazione in rete) ed i motori di ricerca
(tecniche di ricerca su parola chiave)

Salvare, stampare e conservare le informazioni in un formato utile
Usare la posta elettronica su web

Navigare attraverso le pagine Web e trarre beneficio dai servizi disponibili
in linea

Utilizzare i servizi e le risorse online

CONTENUTI  — Ricercare su Internet informazioni disponibili in varie aree
FORMATIVI e Notizie, Pubblica amministrazione, Acquisti, Viaggi, Istruzione e
formazione, Occupazione, Salute, Gruppi di interesse, Affari.
e  Come cercare un indirizzo o un luogo di interesse di una citta.
e Come stampare la mappa dettagliata del percorso da seguire.
e Trovare le informazioni sugli orari dei servizi pubblici (treni,
aerei bus), sui posti disponibili e sui costi.
e Informarsi circa servizi in linea riguardanti lo svago, lo shopping,
Iintrattenimento e aggiornarsi sulle nuove offerte di prodotti.
e Aggiornarsi e salvare informazioni su sanita pubblica, sulla
medicina privata e sulle organizzazioni di volontariato
= Problemi ed i rischi associati all’utilizzo di Internet
e J’affidabilita delle informazioni, la sicurezza degli accessi
® ivirus, i messaggi di posta elettronica non richiesti
= Usare la posta elettronica
e Usare il web per gestire la posta elettronica: inviare, ricevere
messaggi, allegare foto e testi
= Servizi online
e  Comprendere cos’¢ un modulo online
e Comprendere la serieta di un servizio online e i rischi di utilizzo
e Comprendere il rischio di fornire in rete i dettagli della propria
carta di credito
= Partecipazione attiva ai servizi in rete
® acquistare un libro o un CD
®  eseguire operazioni di banca
e fare una prenotazione per una camera d’albergo o per un volo
aereo
® acquistare biglietti di teatro, prenotare un volo o effettuare una
prenotazione presso un hotel
e Come informarsi prima di comprare e come trovare i prezzi
migliori
e Come farsi consegnare a casa il prodotto acquistato on-line
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